RF ETiK DAVRANIS KURALLARI VE
AIN BOW UYGULAMA PRENSIPLERI

Dokiiman No PRO_011
Yiriirlitk Tarihi 01-11-2021
Revizyon No 01
Sayfa No 1/9

ETiK DAVRANIS KURALLARI VE
UYGULAMA PRENSIPLERI
(RAINBOW-ETIK)

Bu el kitabi Rainbow ¢alisanlarinin bilmesi gereken 6nemli politikalari, standartlari ve kurallari icermektedir.
is Etigi Kurallari el kitabinin orijinal formu Rainbow insan Kaynaklari tarafindan gelistirilmistir ve

glncellenmistir.
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1.Girig

Sirketimiz, mdsterilerinin memnuniyetini, kit dogal kaynaklari etkin kullanarak evrensel kalite ve
standartlarda Urlin, hizmetler sunmayi ve ekonomik sosyal gelisime katkida bulunmayi amacglar. Bu suretle
ulusal ve kiresel capta, misterileri, calisanlari, tedarikgileri kisaca tim paydaslari icin glvenilirlik, devamlilik
ve sayginlik simgesi olmayi hedefler.

Ustiin is ahlaki ve diiriist calisma ilkelerine uymayi esas alan bu kitapcikla; Sirketimiz calisanlarina ve Sirket
adina temsilen hareket edenlere gorevlerini yerine getirirken verecekleri karar ve gosterecekleri
davranislarinda etik davranmalari konusunda yol gosterici olunmasi amaglanmistir.

Tum Calisanlarimizdan, sirketimizin kaltlr batdnlUglinl saglayacak tavir ve davranislar sergilemeleri,
Sirketimizin sayginligini ve kurumsal yapisinin gtivenilirligini koruma ve gelistirmeleri beklenmektedir.

Rainbow-Etik Davranis Kurallarinin tiim calisanlara bildirilmesi, ¢alisanlarin bu kurallara gerekli dnemi
vermelerinin saglanmasi ve Etik Davranis Kurallarina uyulmasi konusunda gerekli ¢aba ve liderligin
gosterilmesi yonetim roliinde olan calisanlarin asli gérev ve sorumluluklari arasindadir.

Rainbow-Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri dokiimaninin galisan tarafindan okundugunu,
anlasildigini ve uygulama taahhidiini belgelendirme sorumlulugu calisanin bir list amirine aittir.

2. Is Etigi Kurallarimiz

2.1.Diristlik

Calisanlarla ve tiim paydaslarimizla iliskilerimizde dogruluk ve diristlikle hareket ederiz.

2.2.Gizlilik

Sirketimizin mali kayitlarinda maniptlasyon yapilmasi kesinlikle yasaktir. Bu baglamda ulusal yonetmelik ve
kurallara uymayi RAINBOW olarak taahhiit etmekteyiz. Calisanlarimizdan da sirketimizin Ticari Sirlarinin
gizliligine 6nem vermesini zorunlu kilmaktayiz. Kamu kurumlarinin sirket mali verilerine ulasmasini
engellememek temel prensiplerimizden birini olusturmaktadir.

Gizli ve Ozel bilgiler;

RAINBOW’a ait rekabet agisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, heniiz kamuya aciklanmamis
mali ve diger bilgileri, personel 6zlik haklarina ait bilgileri ve tGg¢linci sahislarla akdedilen "gizlilik anlagsmalari”
cercevesindeki bilgileri kapsar.

RAINBOW calisanlari olarak; misterilerimizin, calisanlarimizin ve calistigimiz diger ilgili kisi ve Kuruluslarin
gizliliklerine ve oOzel bilgilerinin korunmasina 6zen gosteririz. Sirketimizin faaliyetlerine iliskin gizli bilgileri
korur, bu bilgileri sadece RAINBOW’In amaglari dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece belirlenen yetkiler
dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz.

Bizim icin, sirketimize ait her tirli gizli bilginin iceriden sizdirilmasi suretiyle, herhangi bir ticari menfaat elde
edilmesi kesinlikle kabul edilemez. Sirketimizden ayrilirken de gorevlerimiz nedeniyle haiz oldugumuz gizli
bilgi ve belgeler ile proje, yonetmelik, vb. calismalari disari ¢cikarmayiz.

2.3.Cikar Catismasi

RAINBOW calisanlari olarak, ¢ikar ¢catismasindan uzak durmayi amaglariz. Mevcut gérevimizden yararlanarak;
sahsen, ailemiz veya yakinlarimizin vasitasi ile is miinasebetinde bulundugumuz kisi ve kuruluslardan kisisel
cikar saglamayiz. Sirketimiz disinda ek bir finansal ¢ikara dayali is aktivitesinde bulunmayiz. RAINBOW adini
ve glclinl, kimligimizi, kisisel fayda saglamak amaciyla kullanmaktan kaginiriz.Potansiyel c¢ikar ¢atismasi
durumunda, ilgili taraflarin ¢cikarlarinin yasal ve etik yontemler vasitasiyla giivenli bir sekilde korunabilecegine
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inandigimizda, bu ydntemleri uygulariz. Tereddiide distigiimiiz durumlarda yéneticimize, insan Kaynaklari
Bollimu'ne danisiriz.

3.Sorumluluklarimiz

3.1. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Sirketimiz, strdarilebilir blylimeyi saglayacak katma degeri yaratan en basarili ve yetkin profesyonellerden
olusan, en c¢ok tercih edilen ve herkesin parcasi olmaktan gurur duydugu ideal kurum olmayi
hedeflemektedir.

Sirketimiz, calisanlarina deger verir ve ¢alisan haklarina saygili davranir. Bu cergevede;

e ise alma ve istihdamda tek 6l¢ii ise uygunluk vasfini arama, ayrimcilik yapmadan firsat esitligi saglamak,
Sirketimizi ileriye gotiirecek en nitelikli gencleri ve deneyimli profesyonelleri Sirketimize kazandirmak,
Calisanlarin yeteneklerinden, gliclinden ve yaraticiligindan azami fayda saglamak,

Calisanlarin egitilmesi, yonlendirilmesi ve gelistirilmesi icin imkan ve firsat esitligi saglamak,

e Adil ve rekabetci Ucret politikalari, etkin ve objektif performans degerlendirme sistem ve uygulamalari
ile basariyi 6dillendirmek,

e Yiikselme ve 6dillendirme firsat esitligi saglayarak calisanlarin sirkete olan baghligini arttirmak,

e Calisma barisinin siirekliligini saglamak,

e Calisanlara temiz, saglkli ve gerekli is glivenligi tedbirlerinin de alindigi her agidan gilvenli calisma
kosullari saglamak,

e s birligi ve dayanismanin en dnemli unsur oldugu seffaf ve karsilikli saygiyi tesvik eden, calisma ortamini
yaratmak ve kalici kilmak,

e s Yerinde mobbing ve tacize hicbir sekilde miisaade etmemek,

e Calisanlarin goris ve 6nerilerini degerlendirmek, yanitlamak ve motivasyon artirici calismalar yapmak

e (Cahsanlar ile ilgili 6zel bilgileri, hukuki zorunluluk haricinde, g¢alisanin izni ve bilgisi olmadan Ugilinci
sahislarla paylasmamak, insan haklarina saygili olmak calisanlarla iliskiler agisindan temel prensipleri
olusturur.

3.2.Sirket Disi iligkiler

Sirketimizin dis kurumlar ile iliskilerini yonlendiren temel prensipler asagida siralanmistir:

3.2.1.Devlet iliskileri

e  Faaliyet gosterilen ve yeni girilecek llkelerdeki ilgili tim yasa, kural ve diizenlemelere uymak.

e Tum isletme faaliyetlerini ve muhasebe sistemini yasalara gére tam ve uygun bir bicimde yonetmek,
kayit altina almak ve raporlamak

3.2.2.Sosyal Sorumluluklar

e  Ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunacak calismalari desteklemek,

e  Toplumu ilgilendiren konulara duyarhlik géstermek ve toplumun olumlu yénde gelisimi icin destek
vermek,

3.2.3.Yasal Sorumluluklar

e Yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemlerimizi T.C. yasalari ve milletlerarasi hukuk
cercevesinde ylritlir, yasal diizenleyici kurum ve kuruluslara dogru, tam ve anlasilabilir bilgileri zamaninda
sunariz.

e Tium faaliyet ve islemlerimizi ylrttirken, her tlrli kamu kurum ve kuruluslarina karsi herhangi bir
menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer aliriz.

3.2.4. Misterilerimize Karsi Sorumluluklar

e Midsteriler icin deger yaratmak, talep ve gereksinimleri en (st diizeyde karsilamak

e  Kaliteli Girlin ve hizmetler saglamak ve istikrarl politikalar izlemek

e Madsteriler ile iliskilerinde uzun vadeli bir gliven ortami olusturmak

e  Satis ve satis sonrasi siirecte misteri memnuniyetini arttirarak birinci tercih olmayi hedeflemek,

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

PRO_011 Rev.00/01-11-2021




Dokiiman No PRO_011
Rﬂ'lﬁf———- ETiK DAVRANIS KURALLARI VE Yirirlik Tarihi | 01-11-2021
F =Tl e | EQ:W UYGULAMA PRENSiPLERi ReVizyon No 01
Sayfa No 4/9

e Misterilere yaniltici ve eksik bilgi vermemek.

3.2.5.Tedarikgi iliskileri

e  Tedarikgilerile is iliskilerinde karsilikli deger yaratmak,

Tedarikgiler ile iletisimi, acik dogrudan ve dogru bir sekilde yiritmek

Tedarik¢i Seciminde objektif kriterler ile karar vermek

e Tedarikgi denetimlerinde ve ziyaretlerinde tedarikgi tarafindan talep edilen makul gizlilik ve is glivenligi
kurallarina uymak

3.2.6.Rakip ve Rekabet iliskileri

e Mevzuatinizin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya da dolayli
olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek
nitelikte olan anlasmalar ve uyumlu davranislari hangi sekilde olursa olsun yapmamak,

e Belirli bir piyasa tek basina ya da diger tesebbislerle birlikte hakim durumda oldugu durumlarda, bu
hakim durumunu kotiye kullanmamak,

e Rakipler ile piyasa ve /veya rekabet kosullarini birlikte belirlemeye yonelik gorisme ve bilgi alisverisi
yapmamak,

e  Sirketi temsilen katilinan dernek, meclis, oda, meslek birlikleri vb. toplantilar ile diger yukarida belirtilen
durumlara yol acilabilecek veya bu sekilde nitelenebilecek her tirli gorisme ve islemlerden kaginmak.

3.2.7.Kiresel Sorumluluklar

e Cevre politikalarini gelistirmek ve etkin uygulanmasini saglamak,

e Enerji ve dogal kaynaklari en etkin bir sekilde kullanmak,

e Tim c¢alisanlarimiz, misterilerimiz, tedarikgilerimiz ve taseronlarimizin gevre bilincinin artmasi icin caba
gostermek.

3.2.8.0rtaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

e RAINBOW’un siirekliligine éncelikle dnem verir ve karlihgl amaglariz. Hesap verebilirlik cercevesinde
hareket eder, kaynak ve varliklarimizi verimlilik bilinciyle yonetiriz. Rekabet glicimizl arttiran yatirm
yapmaya Ozen gosteririz.

4.Calisanlarin Sorumluluklari

(Calisanlarin Uymasi Gereken Rainbow-Etik Davranis Kurallari)

RAINBOW calisanlari birbirlerine karsi saygili davranirlar. Hicbir RAINBOW calisani diger calisanlara,
misterilere ya da tedarikgilere karsi tedirginlik verici, rahatsiz edici davranislarda bulunamaz.

Sirketimiz profesyonellik, diiristlik ve giivenle anilmasinin devami ve daha ileri noktaya tasinmasi, tim
calisanlarin birincil sorumlulugudur. Bu ¢ercevede, Sirket calisanlarindan beklenenler asagida siralanmistir:
e  Yasalara daima uymak,

Temel ahlaki ve insani degerler cercevesinde gorevlerini yerine getirmek,

Tum iliskilerinde karsilikli yarar saglamak amaciyla hakkaniyetli, iyi niyetli ve anlayisl olmak

e Her ne amagcla olursa olsun kisi ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazan¢ saglamamak, risvet
almamak ve vermemek,

e Sirdirtlen gorevlerde, ilgili is etigi kurallari ve bu kurallari destekleyen tiim uygulama prensiplerine
uygun olarak hareket emek,

o Acikca yetkilendiriimedikce Sirketi taahht altinda birakacak bir davranista beyanda ya da yazismada
bulunmamalk,

e Diger calisanlar rahatsiz edecek ve/ veya zarara ugratacak davranislarda bulunmamak, is ahengini
bozmamak,

e  Sirketin bilgi ve bilgi sistemleri de dahil tim maddi ve gayri maddi varliklarina sahsi mal gibi 6zen
gostermek, bunlari olasi kayip, zara, yanhs kullanim, suiistimal, hirsizlik ve sabotajlara karsi korumak,
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e Sahsicikar ve / veya siyasi aktivite ve ¢ikar icin mesai zamanini ve sirket kaynaklarini dogrudan ve dolayli
olarak kullanmamak.

4.1.Varlk ve Bilgi Yonetimi

4.1.1.Fikri Mlkiyet Haklari

e Yeni gelistirilen Grilin, stire¢ ve yazihmlarin fikri milkiyet haklarini teminat altina alabilmek igin yasal
olarak islemlerin zamaninda baslatilmasini ve tamamlanmasini saglamak,

e Diger firmalara ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da diger fikri ve
sinai’ mulkiyet haklarinin -bilerek-yetkisiz kullanimindan kaginmak.

4.1.2.Bilgi Yonetimi

e Tum yasal kayitlarin saglikh bir sekilde tutulmasini saglamak,

e Ugiincii kisilerden gelen sirket icin gizli kategorisine giren bilgi taleplerini, iist yénetim onayi olmadan
cevaplamamak,

e  Sirketin acikladigl beyan ve sundugu raporlarin gercege uygun olmasi icin gerekli titizligi géstermek.
4.1.3.Glvenlik ve Kriz Yonetimi

e Olasiteror, dogal afet ve art niyetli girisimlere karsi sirket ¢alisanlarini, bilgi ve bilgi sistemlerini, fabrika
ve idari tesislerin korunmasi icin gerekli tedbirleri almak,

e Teror, dogal afet vb. olmasi durumunda olusturulacak acil kriz yonetimi ile ilgili gerekli kriz planlamasini
yapmak, bu yolla kriz aninda minimum kayipla isin strekliligini saglamak,

e  Sirket varliklarinin calinmasini veya zarara ugramasini 6nlemek icin her tirli tedbiri almak.
4.1.4.Gizlilik

e  Sirkete ait mali ve ticari sirlarin, Sirkete ait rekabet gliclini zayiflatacak bilgilerin, personel haklarinin ve
bilgilerinin, is ortaklariyla olan anlasmalarin "gizlilik" cercevesi icinde oldugu bilinci ile hareket etmek,
bunlarin korunmasini ve gizliligini saglamak,

e s geregi dgrenilen bilgileri ve haiz olduklari belgeleri, her ne amagla olursa olsun Sirket ici ve disindaki
yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamak, dogrudan veya dolayli olarak spekiilatif amacl kullanmamak,

e Cahstiklan sirketler ve bunlarin musterileri ve is yaptig diger kisi ve sirketler ile ilgili kamuya agik
olmayan bilgileri hicbir sekilde dngoérilen amag disinda kullanmamak, gerekli izinleri almadan Gglnci kisiler
ile paylasmamak.

4.2.Cikar Catismasindan Kaginmak

Cikar gatismasi; calisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra etmelerini etkileyen ya da etkileyebilecek ve
kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan her tirli
menfaati ve onlarla ilgili maddi ya da herhangi bir sahsi ¢ikara sahip olmalari halini ifade eder.

4.2.1.Kendi veya yakinlar lehine islem yapmama

e Calisanlar, var ise baska bir sirkette hisse sahibi olmalari veya yatirimlarina istirak etmeleri durumunu
ise ilk girisleri sirasinda bildirmek durumundadir. Bu konu adaylarla yapilacak is gériismelerinde 6zellikle
sorgulanir. Calisanlar bu durumlarinda zaman iginde olabilecek degisiklikleri ve benzeri ¢ikar catismasi olarak
algilanabilecek konulari bir (st seviye amirine bildirir ve bilgilendirme en az iki (ist seviye amire kadar iletilir.
e Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi, yakinlari veya Uglncl kisiler lehine haksiz menfaat
saglamamak,

e Yapilacak kisisel yatirrmlarda, mevcut c¢alisilan kurumla c¢ikar ¢atismasi durumuna diismemeye 6zen
gostermek,

e Yapilacak kisisel yatirimlarin veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraslarin halihazirda devam eden
gorevini yapmasina zaman ve dikkat verme agisindan engel olmamasina 6zen géstermek ve ana gorevlere
odaklanmayi 6nleyen bu gibi durumlarin gerceklesmesinden kaginmak,

e (Calisan ile miasteri veya tedarikgi konumundaki Sirkette ayni is ile ilgili birinci derecede karar verme
mevkiinde bulunan kisilerin birinci derece akraba olmasi durumunda Ust amirine bilgi vermek,
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e Ticari iliski icinde bulunulan bir baska sirkette yakinlarinin hisse veya maddi menfaat sahibi olmasinin
ogrenilmesi durumunda (st yoneticisine bilgi vermek.

e stisnai haller, Sirket Yonetim Kurulu’nun bilgisi ve onayina tabidir.

4.2.2.Temsil ve organizasyon davetlerine katihm

e s iliskisi icerisinde bulunulan veya bulunulma potansiyeli tasiyan kisi veya kurumlarin gerceklestirdigi
genel katima acik; konferans, resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler vb. disindaki, karar almada
etkileyici olan veya Oyle algilanabilecek sportif faaliyetler, yurt ici / disi geziler, vb. Davetlere katilim Yénetim
Kurulu veya Genel Midir onayina tabidir.

4.2.3.Hediye Almak ve Vermek

Sirket ile is iliskisi kurmak ya da sirdirmek isteyen 6zel ya da resmi kisi ve kuruluslarla olan iliskilerin
ylritidlmesinde;

e Ticari gelenek, 6rf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira / promosyon niteligindeki malzemeler
disinda, bir usulstizlGgin varligl izlenimi yaratan, bagimlhlik iliskisine neden olabilecek ya da o6yle
algilanabilecek herhangi bir hediyeyi kabul ve teklif etmemek,

e Tedarikgilerden, bayilerden, musterilerden veya Uglncl kisilerden uygunsuz olarak algilanabilecek,
hicbir indirim ya da menfaat talep etmemek, Uglincli kisilere teklif etmemek, teklif edildiginde kabul
etmemek.

4.2.4.isten ayrilanlarin Sirket ile is yapmasi

RAINBOW 'da ki gérevinden ayrildiktan sonra kendisi bizzat sirket kurarak ya da bir sirkete ortak olarak
RAINBOW’a saticilik, yiiklenicilik, danismanlik, komisyonculuk, temsilcilik, bayilik veya benzeri sekillerle is
yapmak, olumsuz algilamalar olusturabilecek dikkat edilmesi gereken ¢ok 6nemli bir husustur. Béyle bir
siirecin 6ncesi ya da sonrasinda RAINBOW menfaatleri cercevesinde hareket edilmesi, ahlaki ve etik kurallara
riayet edilmesi, slire¢ 6ncesi ve sonrasinda ¢ikar c¢atismalarina izin verilmemesi gereklidir. Bu durumdaki
bir tedarikgi icin ilgili ydneticinin, tedarikginin daha 6nce ¢alismis oldugu RAINBOW Sirketi ile temasa gegerek
uygunsuz bir durum olmadigina dair rapor hazirlayarak bir st yoneticisini bilgilendirmesi gereklidir.
Uygunsuz bir durum s6z konusu ise ilgili sahisla ticari iliski kurulmamalidir. Yonetim Kurulu onayi gerektiren
istisnai haller disinda olumsuz algilamalari énlemek (izere bu tir ticari iliskilere ¢alisanin RAINBOW'dan
ayrilmasinin stiinden 2 yil ge¢gmeden onay vermemek gereklidir.

4.3.isci Sagligi ve is Guvenligi

Sirketimiz, isyerinde ve isbasinda, isci saghgl ve is glvenligini tam anlamiyla saglamayi hedeflemistir.

e (Calisanlar bu amagla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli dnlemleri alirlar.

e Calisanlar, isyeri ve/veya isciler bakimindan tehlike arz eden veya yasa disi nitelikteki hicbir esya ya da
maddeyi isyerinde bulundurmayacaklardir.

e Calisanlar; gecerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig ; isyerinde uyusturucu, bagimlilik
yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici yada ortadan kaldirici maddeleri bulundurmayacak, bu tir
maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is kapsaminda ¢alisma yapmayacaklardir.

4.4 Siyasi Faaliyet Yasagi

Sirketimiz siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara bagis yapmaz. Bu konularda isyerlerinin sinirlari
icerisinde gosteri, propaganda ve benzeri maksath faaliyetlere izin verilmez. Sirket kaynaklari (arag,
bilgisayar, e-posta gibi) siyasi amacli faaliyetlere tahsis edilemez.

5.Yoneticilerin Sorumluluklari

RAINBOW yéneticilerinin, etik kurallar cercevesinde galisanlar icin tanimlanmis olan sorumluluklarin 6tesinde
ek sorumluluklari da bulunmaktadir. Buna gore, yoneticiler;

e Etik kurallari destekleyen bir sirket kiiltirinin ve ¢alisma ortaminin olusturulmasini ve siirdirilmesini
saglamaktan,

e  Etik kurallarin uygulanmasina davranislariyla 6érnek olmaktan, ¢alisanlarini etik kurallar konusunda
egitmekten,
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e Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve bildirimlerini iletmeleri konusunda ¢alisanlarini desteklemekten,

¢  Kendisine danisildiginda yapilmasi gerekenler konusunda yol gbstermek, iletilen tiim bildirimleri dikkate
almak ve gerekli gordigiinde Etik Kurul'a en kisa sirede iletmekten,

e Sorumlulugundaki is streglerinin etik konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde yapilandiriimasini
saglamaktan ve etik kurallara uyumu saglamak tizere gerekli yontem ve yaklasimlari uygulamaktan
sorumludur.

6.Diger Sorumluluklar

Sirket Ust yonetimi;

e RAINBOW-ETIK Kurallarinin etkin bir sekilde uygulanmasindan ve bunun desteklendigi bir kiltirin
olusturulmasindan,

e Etik Kurallar ¢ercevesinde yapilan sikayet ve bildirimlerin gizliligini garanti etmek ve bireyleri bildirimleri
sonrasinda korumaktan,

¢  Bildirimde bulunan c¢alisanlarin is glivenligini saglamaktan,

e  Sikayet ve bildirimlerin zamaninda, adil, tutarl ve duyarli bir sekilde sorusturulmasini garanti etmekten
ve ihlaller sonucunda gerekli aksiyonlari kararlilikla almaktan sorumludurlar.

Sirket insan Kaynaklar;

e s Etigi Kurallar ve ilgili her tiirlii politika Etik Kurulun énerileriyle insan Kaynaklari Miidiirliigii tarafindan
gozden gegcirilip, revize ve dokiimante edilerek Sirket Yonetim Kurulu Baskani'nin onayi ile duyurulmasindan,
e  Calisanlarin RAINBOW-ETIK Kurallar hakkinda bilgilendirilmesi, politika ve kurallarin anlasilirhginin
saglanmasi amaciyla belirli donemlerde egitimlerin verilmesi ve bu konunun calisanlarla surekli iletisiminin
saglanmasindan,

e  Sirkette ise girenlerin RAINBOW-ETIK kurallarini okumasindan, bu konuda bilgilendirilmelerinden ve
Cikar Catismasi Bildirim Formu 'nu imzalamalarini saglamaktan sorumludur.

7. RAINBOW-ETIK Davranis Kurallari Uygulama Prensipleri ve Sorumluluklari

7.1.ihlallerin Bildirim YukimlGlGgi

Calisanlar, Etik Davranis Kurallarinin ya da sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatin ihlal edildigini 6grenir
veya siiphelenirlerse bunu ilk ydneticisine ya da duruma goére Ust Diizey Yoneticisine ve/ veya Genel Miidiir'e
iletmekle ylkiimladarler. Yiiz ylize gériismenin ortadan kalktigi ya da miimkin olmadigi durumlar da olabilir
bunun icin etik@rainbowpc.com.tr adresini kullanabilirler. Kisinin, isyerindeki huzuru ya da is iliskilerini
olumsuz yonde etkileyecek sekilde yaptigi bildirimin 3.sahislara ifsa edilmesi kesinlikle 6nlenecektir. Bildirim
mekanizmasinin  sirket menfaati dogrultusunda olmasi gozetilmelidir. Bildirimde bulunanin, ihbar edilen
hakkinda dedikodu yapmasi veya kariyerini olumsuz etkilemeye calismasi gibi niyetlerden arinmis olmasi ¢cok
onemli bir husustur. Bu bakimdan ihbar ve sorusturma sirecinde gizlilik, objektiflik ve etik kurallara uyum
son derece kritik bir konudur. Hem bildirimde bulunan hem de konuyla ilgili streci yoneten kisilerin bu
konuya azami 6nem ve dikkat géstermesi zorunludur. Yalan ve/veya iftira niteliginde kasith bildirimler tespit
edildiginde etik kural ihlali olarak yorumlanir.

7.2.Etik Acidan Karar Verilirken izlenecek Yol ve Yontemler

Bir hareket planina karar vermenizde yol gosterici olarak asagida ki adimlariizlemeniz ve kendinize bu sorulari
sormaniz gerekmektedir:

7.2.1.0layi, Karari veya Problemi Belirlemek

e  Sizden yanlis olabilecegini dlistind(iglinliz bir sey mi yapmaniz istendi?

e Sirketinizde potansiyel olarak yasal olmayabilecek veya is yapma etigine uymayan bir durumdan mi
haberdarsiniz?

e  Bir karar vermeye calisiyor ve is yapma etigine uygun olarak nasil davranmaniz gerektigi konusunda
sipheleriniz mi var?

7.2.2.Karar Vermeden Once Diisiiniin
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e  Problemiveya sorunuzu agikca belirlemeye calisin ve 6zetleyin

¢ Neden bir ikilem icinde oldugunu kendinize sorun

e  Secenekleri ve sonuclarini diistiniin

e  Kimlerin etkilenebilecegini diisliniin

e Digerlerine danisin

7.2.3.Bir Hareket Plani Uzerinde Karar Verin

e Sorumluluklarinizi belirleyin

e lgili tiim gercekleri ve bilgileri g6zden gegirin (Uygun sirket politikalarina, prosediirlerine ve profesyonel
standartlara basvurun)

e  Riskleri degerlendirin ve nasil azaltabileceginiz konusunda diisiiniin

e Eniyi hareket planini olusturmaya galisin

e Digerlerine danisin

7.2.4.Kararinizi Test Edin

e  Etik acidan sorulmasi gereken sorulari gbzden gecirin

e  Sirketin temel degerleri cercevesinde kararlarinizi gozden gecirin

e  Sirket politikalarini, kanunlari ve profesyonel standartlari dikkate aldiginiza emin olun.
e Digerlerine danisin ve gorislerini planladiginiz hareket plani icerisinde degerlendirin.
7.2.5.Kararhhkla Devam Edin

e  Kararinizi gerekgelerinizle birlikte ilgili kisilerle paylasin

e Ogrendiklerinizi, basarili islerinizi digerleriyle paylasin

8.Etik Kurul

Etik kurallar ile ilgili uygunsuz durumlarin daha iyi degerlendirilmesi, disiplin uygulamalarinin devreye
alinmasi ve uygulamalarda paralellik saglanmasi icin Etik Davranis Kurulu gérev yapacaktir. Etik agidan
sorulmasi gereken sorulari gézden gecirin Etik Davranis Kurulu asagidaki kisilerden olusur:

e Genel Mudir

e Yoénetim Kurulu Uyesi

e Konuile ilgili Genel Midir Yardimcisi

e insan Kaynaklari Miidiirii

Etik Kurul calismalarini asagida belirlenen ilkeler ¢ercevesinde yiritir:

e  Bildirim ve sikayetler ile, bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar.

e Sorusturmayl mimkiin oldugu kadar gizli kurallar icinde yurutur.

e Sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep yetkisine
sahiptir. Elde ettigi her tirli bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirh olarak inceleyebilir.
Sorusturma siireci bastan itibaren yazili tutanaga baglanir. Bilgi delil ve belgeler tutanaga eklenir.

e  Tutanak baskan ve Uyeler tarafindan imzalanir.

e Sorusturma ivedi yontemle ele alinir ve sonuca mimkin olan en seri sekilde ulasilir.

e Kurulun aldigi kararlar derhal uygulamaya konulur.

e Sonug hakkinda ilgili bélimler ve mercilere bilgi verilir.

e Kurulun baskani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gorevlerini yerine getirirken bagl olduklari bolim
yOneticileri ve organizasyonun icindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve etkilenmeden hareket ederler.
Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

e Kurul gerekli gordigli takdirde uzman gorisline basvurabilir ve sorusturma esnasinda gizlilik
prensiplerini ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.

9.Disiplin Uygulamasi

Rainbow-Etik Kurallarini veya Sirket politikalarini ve prosediirlerini ihlal edenler gerekirse isten ayrilmalarinin
istenmesi derecesine varabilecek cesitli disiplin yaptirimlarina tabi olacaklardir. Disiplin yaptirimlari,
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uygunsuz davranislari ve kurallari bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yonlendiren veya bu konularda bilgi
sahibi olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de uygulanacaktir.

Etik Davranis Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki disiplin cezalari uygulanir

e Eger bilerek yapildigi tespit edilen bir suiistimal s6z konusu ise; RAINBOW Disiplin Yonetmeligi ve is
kanununun ilgili maddeleri uyarinca isten ¢ikarma ve gerekli goriilirse kanuni islem baslatma. (Bilerek
haksiz menfaat saglayan kisinin, gegcmiste yaptigi faydali isler alinan karar tzerinde kismen veya tamamen bir
af sebebi olusturamaz.)

e  Suiistimal yoksa ya da dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal s6z konusu ise; olayin etkisine gore
uygun sozll veya yazil uyari verilir.

“Rainbow-Etik Davranis Kurallarini ve Uygulama Prensiplerini” nin tim maddelerini okudugumu, anladigimi
ve uyacagimi kabul ettigimi beyan ve taahht ederim.
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